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Deklaracja dostepnosci

Powiatowy Urzad Pracy w Lwéwku Slaskim zobowiazuje sie zapewnié dostepnosé swojej strony
internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci

ma zastosowanie do strony internetowej Powiatowego Urzedu Pracy w Lwéwku Slaskim.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen
wymienionych ponizej:

e brak dostepnosci jezyka migowego

e formularz kontaktowy nie posiada dowigzanych etykiet tekstowych
* mapy sg wyfgczone z obowigzku zapewnienia dostepnosci

e filmy nie posiadajg napiséw dla oséb gtuchych

Niniejsze oswiadczenie sporzgdzono 2020-01-13. Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Data pierwszej publikacji strony to 2018-07-20. Ostatnia aktualizacja strony miata miejsce 2021-09-09.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej PUP prosimy o kontakt. Osobami
kontaktowymi sg Piotr Kida, informatyk@I|wowekslaski.praca.gov.pl lub Justyna Franczyk -Mius,
ewidencja@lwowekslaski.praca.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu
75 782 42 24. Tq samg drogg mozna sktadaé wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz
sktadaé skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodyskrypciji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajace;j
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowa chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca
zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze
okresli¢ dogodny dla niej sposdb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowaé zagdanie niezwtocznie i nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia
wystgpienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe podmiot publiczny
niezwtocznie informuje o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym
termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli zapewnienie
dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb
dostepu do informacji.

W przypadku gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszgcy zgdanie moze ztozy¢ skarge w sprawie
zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j lub jej elementu. Po wyczerpaniu wskazanej
wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.
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Skréty klawiaturowe

Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrotéw klawiaturowych przegladarki

Dostepno$¢ architektoniczna

Budynek, w ktérym znajduje sie siedziba Powiatowego Urzedu Pracy w Lwéwku Slagskim przystosowany
jest do obstugi 0séb niepetnosprawnych ruchowo.

Do budynku prowadzi wejscie od ulicy Budowlanych — do wejscia prowadzi podjazd dla wozkdéw
inwalidzkich. Budynek siedziby Powiatowego Urzedu Pracy w Lwéwek Slaski jest budynkiem
parterowym, wyposazonym w szerokie korytarze, dzieki czcemu osoby korzystajgce z wézkow
inwalidzkich majg zapewniony dostep do wiekszosci niezbednych dla interesantéw pomieszczen
wigcznie z WC dla osdb niepetnosprawnych. Dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach wyznaczono
stanowisko obstugi, ktére znajduje sie przy wejsciu urzedu .

Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.
W Powiatowym Urzedzie Pracy w Lwéwku Slgskim nie ma petli indukcyjnych, nie ma oznaczen w
alfabecie brajla, brak oznaczenia kontrastowego.

Przed budynkiem Urzedu, w poblizu wejscia dla oséb niepetnosprawnych ruchowo znajduje sie 1
miejsce parkingowe dla samochoddw osdb niepetnosprawnych.

Informacje o mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na
miejscu lub online

Powiatowy Urzad Pracy w Lwéwku Slaskim zapewnia osobom uprawnionym dostep do ustug ttumacza
jezyka migowego przy zatatwianiu spraw w urzedzie. Osoba niepetnosprawna w rozumieniu ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1172) zainteresowana zatatwieniem sprawy urzedowej przy
pomocy ttumacza jezyka migowego jest zobowigzana zgtosié¢ ten fakt co najmniej na 3 dni robocze przed
terminem jej zatatwienia (z wytgczeniem sytuacji nagtych) pod numerem faksu 75 782 42 27, e-mail:
ewidencja@lwowekslaski.praca.gov.pl., drogg pocztowa: ul. Budowlanych 1, 59-600 Lwéwek Slaski lub
osobiscie w siedzibie urzedu w sekretariacie. Zgtoszenie powinno zawierac krotki opis sprawy, ktorej
spotkanie bedzie dotyczyto.

Klient, ktéry chce uzyskac informacje na temat rynku pracy i formach wsparcia z urzedéw moga
skorzystaé z ustugi konsultanta Zielonej Linii — ttumacz, postugujacego sie polskim jezykiem migowym.
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